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Caraterização da Unidade Curricular / Characterisation of the Curricular Unit

Designação da Unidade Curricular / Curricular
Unit:

[318130011] Teoria da Informação e Comunicação 
[318130011] Information and Communication
Theory

Plano / Plan: 2023/2024

Curso / Course:
Comunicação Social 
Media Studies

Grau / Diploma: Licenciado

Departamento / Department: CL - Ciências da Linguagem

Unidade Orgânica / Organic Unit: Escola Superior de Educação de Viseu

Área Científica / Scientific Area:
Ciências da Linguagem e da Comunicação 
Ciências da Linguagem e da Comunicação 

Ano Curricular / Curricular Year: 1

Período/Duração / Term:
S1 
Semestral

ECTS: 4

Horas de Trabalho / Work Hours: 0108:00

Horas de Contacto/Contact Hours:

(T) Teóricas/Theoretical: 0000:00 (TC) Trabalho de Campo/Fieldwork: 0000:00

(TP)
Teórico-Práticas/Theoretical-Practical:

0045:00
(OT) Orientação Tutorial/Tutorial
Orientation:

0000:00

(P) Práticas/Practical: 0000:00 (E) Estágio/Internship: 0000:00

(PL) Práticas Laboratoriais/Pratical Labs: 0000:00 (O) Outras/Others: 0000:00

(S) Seminário/Seminar: 0000:00

% Horas de contacto a distância / % of remote contact hours: 0.00%

Docente responsável e respetiva carga letiva na unidade curricular / Responsible teaching and
corresponding teaching load for the curricular unit

[2251] Dulce Helena Morgado Raimundo Melão - 0h
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Outros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular / Other teaching staff and their
respective teaching loads for the curricular unit

[504338] Cláudia Sofia Varela Capela Granjo Ferreira - 45h 

Objetivos de Aprendizagem

- Conhecer os constructos teóricos mais relevantes para a apreensão dos fenómenos relativos ao domínio 
da comunicação de massa e seus efeitos; 
- Distinguir e compreender os modelos teóricos de efeitos a curto prazo e a longo prazo, no âmbito das 
teorias que os sustentam; 
- Refletir sobre o contributo da Escola Processual e da Escola Semiótica na tela maior dos paradigmas da 
comunicação; 
- Compreender a relevância dos novos media na sociedade hodierna; 
- Identificar e reconhecer as repercussões e atualidade da Cultura da Convergência.
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Conteudos Programáticos (Lim:1000)

1. A comunicação de massa e seus efeitos 
1.1. Modelos teóricos de efeitos a curto prazo: 
1.1.1. Teoria Hipodérmica; 
1.1.2. Teoria Empírico-Experimental ou da Persuasão; 
1.1.3. Teoria Empírica de Campo ou dos Efeitos Limitados;1.1.4. Teoria Funcionalista; 
1.1.5. Teoria Crítica; 
1.1.6. Teoria Culturológica; 
1.1.7. Teorias Comunicativas. 
1.2. Modelos teóricos de efeitos a longo prazo: 
1.2.1. A hipótese do agenda-setting; 
1.2.2. O gatekeeping; 
1.2.3. Os valores notícia. 
2. Os paradigmas da comunicação 
2.1. A Escola Processual e a Escola Semiótica: 
2.1.1. Modelo de Shannon & Weaver; 
2.1.2. Modelo de Gerbner; 
2.1.3. Modelo de Lasswell; 
2.1.4. Modelo de Newcomb; 
2.1.5. Modelo de Westley & Maclean; 
2.1.6. Modelo de Roman Jakobson. 
3. Novos media 
3.1. A sociedade em rede; 
3.2. Cultura da Convergência - repercussões e atualidade. 
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Demonstração da coerência dos conteúdos programáticos com os objetivos de aprendizagem da
unidade curricular

Os conteúdos programáticos estão em coerência com os objetivos da unidade curricular, possibilitando aos
alunos: 
- Refletir sobre a comunicação de massa de modo a compreender as diferentes teorias de comunicação e
sua evolução ao longo do tempo, obtendo uma visão holística das mesmas; 
- Adquirir conhecimentos sobre os diferentes paradigmas da comunicação, compreendendo a relevância das
contribuições da Escola Processual e da Escola Semiótica; 
- Estabelecer relações profícuas entre simbologia e comunicação de massa, percebendo os processos
dinâmicos gerados entre ambas e as suas repercussões para os cidadãos; 
- Compreender o modo como os media constroem diferentes cenários da realidade, intervindo na esfera
pública digital.

Metodologias de ensino e de aprendizagem específicas da unidade curricular articuladas com o
modelo pedagógico

Nesta unidade curricular as atividades práticas estão concatenadas com os suportes conceptuais, pesquisa
e elaboração de material apropriado A metodologia apresentada concretiza-se em trabalho em sala de aula,
em trabalho autónomo (individual e/ou em grupo) extra-aula e de acompanhamento tutorial.

Avaliação

Avaliação em regime normal: uma prova individual de avaliação (50%), um trabalho em grupo (com uma
componente escrita e uma apresentação oral; 30%) e um trabalho individual (20%). 
Avaliação em regime especial: uma prova individual de avaliação (70%) e um trabalho individual (com
defesa oral; 30%).
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Demonstração da coerência das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da
unidade curricular

As metodologias de ensino estão em coerência com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular
dado que a abordagem teórico-prática possibilita aos alunos a aquisição de conhecimentos teóricos que lhes
proporcionarão as ferramentas necessárias para obter uma visão ampla e fundamentada acerca dos pilares
nos quais assenta a comunicação de massa, bem como a sua importância hodierna. 
O trabalho em sala de aula, mormente em grupo, possibilita uma aprendizagem colaborativa que permite
uma reflexão mais rica e aprofundada sobre os paradigmas da comunicação, favorecendo uma abordagem
holística dos processos de comunicação, em articulação com o trabalho autónomo do aluno.
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