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Caraterização da Unidade Curricular / Characterisation of the Curricular Unit

Designação da Unidade Curricular / Curricular
Unit:

[318130018] Metodologia de Investigação em
Comunicação 
[318130018] Research Methodology in Communication

Plano / Plan: 2023/2024

Curso / Course:
Comunicação Social 
Media Studies

Grau / Diploma: Licenciado

Departamento / Department: CA - Comunicação e Arte

Unidade Orgânica / Organic Unit: Escola Superior de Educação de Viseu

Área Científica / Scientific Area:
CC 
Ciências da Comunicação 

Ano Curricular / Curricular Year: 1

Período/Duração / Term:
S2 
Semestral

ECTS: 6

Horas de Trabalho / Work Hours: 0162:00

Horas de Contacto/Contact Hours:

(T) Teóricas/Theoretical: 0000:00 (TC) Trabalho de Campo/Fieldwork: 0000:00

(TP)
Teórico-Práticas/Theoretical-Practical:

0025:00
(OT) Orientação Tutorial/Tutorial
Orientation:

0000:00

(P) Práticas/Practical: 0050:00 (E) Estágio/Internship: 0000:00

(PL) Práticas Laboratoriais/Pratical Labs: 0000:00 (O) Outras/Others: 0000:00

(S) Seminário/Seminar: 0000:00

% Horas de contacto a distância / % of remote contact hours: 0.00%

Docente responsável e respetiva carga letiva na unidade curricular / Responsible teaching and
corresponding teaching load for the curricular unit

[2087] Maria Teresa Morais de Gouveia Osório Antas de Barros - 150h
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Outros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular / Other teaching staff and their
respective teaching loads for the curricular unit

[2087] Maria Teresa Morais de Gouveia Osório Antas de Barros - 75h 

[304001] Juliana Campos Lobo - 75h 

Objetivos de Aprendizagem

A unidade curricular visa desenvolver competências fundamentais de investigação científica em
Comunicação, articulando fundamentos epistemológicos, metodológicos e operacionais com o uso crítico da
Inteligência Artificial (IA) no processo de investigação.A UC responde aos desafios contemporâneos da
investigação académica, capacitando os estudantes para:

conceber projetos de investigação rigorosos;
formular problemas, objetivos e perguntas de investigação adequados;
selecionar e aplicar métodos e técnicas de recolha de dados;
redigir textos científicos de acordo com normas académicas;
utilizar ferramentas de IA como apoio à pesquisa, análise e escrita científica, respeitando princípios
éticos e de integridade académica.

Conteudos Programáticos (Lim:1000)

1. Ciência e conhecimento científico. Especificidades da investigação em Comunicação. 2. O planeamento
da investigação. Principais etapas do processo. Do problema da investigação à escolha do modelo de
análise.A revisão da literatura e a construção do corpus teórico: as bases de dados e repositórios científicos
e académicos.Documentação e informação cientifica.Pesquisa de informação: processos e estratégias.
Critérios de qualidade das fontes.3. A escolha do plano de investigação.Metodologias qualitativas,
quantitativas e mistas. Procedimento metodológico: universo, população, amostra e técnicas de
amostragem. Técnicas de Recolha de Dados: Inquéritos por questionário; Entrevistas; Focus group;
Observação; Análise documental e de conteúdo.A divulgação da ciência.Problemas e estratégias relativos à
redação do trabalho científico. Normas de referenciação bibliográfica.Ética na investigação científica. Plágio,
autoria e responsabilidade. Transparência no uso de IA.
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Demonstração da coerência dos conteúdos programáticos com os objetivos de aprendizagem da
unidade curricular

A UC analisa as diferentes etapas do processo de investigação científica. Da formulação do problema à
escolha do plano de investigação, sendo abordadas as questões da amostragem, os tipos de amostragem e
os principais métodos e técnicas de recolha de dados. Aborda de forma integrada a utilização das bases de
dados científicas, bibliotecas digitais e motores de busca na pesquisa e utilização de conteúdos científicos.
Começando com a análise de conceitos basilares no âmbito da recuperação da informação científica, da sua
pertinência e relevância, é analisada de forma holística e critica a literatura científica, identificando áreas
futuras de desenvolvimento de pesquisa/ investigação  dando especial atenção ao uso da Inteligência
Artificial (IA) no processo de investigação  de forma transparente.

Metodologias de ensino e de aprendizagem específicas da unidade curricular articuladas com o
modelo pedagógico

Exposicao teorica de enquadramento das metodologias de investigacao; realizacao de trabalhos praticos de
consolidacao de competencias de pesquisa, consulta, analise, debate cientifico e reflexao critica. Avaliacao
continua, escrita e oral - somatorio da participacao ativa nas aulas e realizacao de atividades praticas
(70%) e trabalho de investigacao (artigo de revisao teorica) com apresentacao e defesa no final do
semestre (30% da nota final).

 

A regulamentacao do uso de IA na avaliacao da Unidade Curricular (UC) de Metodologia da Investigação em
Comunicação, cumprirá o previsto no Despacho n.º 91/2025 da Presidência do IPV, de forma a assegurar a
integridade académica, a responsabilidade intelectual dos estudantes e o desenvolvimento de competências
críticas no uso da IA no processo de investigação.

O uso de IA está condicionado a algumas ferramentas que poderão ser utilizadas em sala de aula,
mediante indicação dos docentes.
Está proibido o uso de IA na avaliação direta de conhecimentos e competências individuais.
O uso não declarado de IA em trabalhos sujeitos a avaliação constitui incumprimento.
Em casos de incumprimento será aplicado o previsto no Despacho n.º 91/2025 da Presidência do IPV.
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Avaliação

Avaliacao continua, escrita e oral - somatorio da participacao ativa nas aulas e realizacao de atividades
praticas (70%) e trabalho de investigacao (artigo de revisao teorica) com apresentacao e defesa no
final do semestre (30% da nota final).

 

A regulamentacao do uso de IA na avaliacao da Unidade Curricular (UC) de Metodologia da Investigação em
Comunicação, cumprirá o previsto no Despacho n.º 91/2025 da Presidência do IPV, de forma a assegurar a
integridade académica, a responsabilidade intelectual dos estudantes e o desenvolvimento de competências
críticas no uso da IA no processo de investigação.

O uso de IA está condicionado a algumas ferramentas que poderão ser utilizadas em sala de aula,
mediante indicação dos docentes.
Está proibido o uso de IA na avaliação direta de conhecimentos e competências individuais.
O uso não declarado de IA em trabalhos sujeitos a avaliação constitui incumprimento.
Em casos de incumprimento será aplicado o previsto no Despacho n.º 91/2025 da Presidência do IPV.

Demonstração da coerência das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da
unidade curricular

A metodologia está de acordo com os objetivos da unidade curricular, desenvolvendo competências de
investigação, a capacidade reflexiva e crítica dos alunos, bem como a consolidação de competências de
ordem prática essenciais à elaboração de trabalhos de investigação. Procura-se, de igual forma, analisar e
interpretar práticas de pesquisa, recuperar informação aplicando ferramentas de IA como apoio à pesquisa,
análise e escrita científica, respeitando princípios éticos e de integridade académica. A avaliação incide
sobre o trabalho individual e de grupo, assim como a intervenção oral e escrita, procurando desenvolver um
leque alargado de competências de ordem metodológica.



PROGRAMA 
Metodologia de Investigação em Comunicação 

2025-26

INSTITUTO POLITÉCNICO DE VISEU - PROGRAMA(2025-26) 5/5

Bibliografia / Bibliography (Lim:1000)

Uma bibliografia específica e textos de apoio disponibilizados pelo docente aos formandos em função das
necessidades das aulas. Recursos on-line. Bases de Dados Científicas.Repositórios Científicos portugueses
e anglo-saxónicos. Artigos de revistas científicas de referência internacional especializadas: The Journal of
Academic Librarianship:Journal of the American Society for Information Science; Information Technology and
Libraries,Library Hi Tech,The Electronic Library,Revista Española de Documentación Científica.

 

Albarello, L. et al. (1997).  . Gradiva.Práticas e métodos de investigação em Ciências Sociais

Bardin, L. (1979).  Edições 70.Análise de conteúdo.

Bell, A. (1991).  Cambridge: Blackwell.The language of News Media.

Berger, A. A. (2000). Media and communication research methods: an introd. to qualitative and quantitative
 Sage.approaches.

Coutinho, C. P. (2013).    (2ªMetodologia de Investigação em Ciências Sociais e Humanas: Teoria e prática
Edição). Edições Almeida.

Holmes, W., Hui, Z., Miao, F., & Ronghuai, H. (2021).  Inteligencia artificial y educación: Guía para las
 . Unesco Publishing.personas a cargo de formular políticas

Quivy, R. & Campenhoudt, L. (2003).  . Gradiva. Manual de Investigação em Ciências Sociais

Sabzalieva, E., & Valentini, A. (2023). ChatGPT e inteligência artificial na educação superior: guia de início
 Unesco Publishing.rápido.


