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Objetivos de Aprendizagem

Habilitar os futuros assistentes sociais a tomar decisbes com sustentacao estatistica aos mais diversos
niveis, em empresas ou instituicdes publicas e privadas, contribuindo para uma maior rapidez e qualidade
nas decisbes que tenham de ser tomadas, dando a conhecer 0s instrumentos existentes para organizar,
descrever, analisar e representar diferentes conjuntos de dados estruturados e ndo estruturados, fazendo
uso de software adequado.

S&do competéncias visadas: usar adequadamente técnicas de analise quantitativa e qualitativa para extrair
informacdo de dados, respetivamente, estruturados e néo estruturados, tendo em vista obter uma melhor
compreensao das situacdes que representam; conhecer e utilizar programas informaticos (SPSS e NVIVO)
para facilitar a realizacéo das tarefas implicadas na analise de dados, seja ela quantitativa ou qualitativa.

Learning Outcomes of the Curricular Unit

To enable future social workers to take decisions with statistical support at the most different levels, in
companies or public and private institutions, contributing to a greater speed and quality in the decisions that
must be taken, by providing knowledge of the existing instruments to organise, describe, analyse and
represent different sets of structured and unstructured data sets, making use of appropriate software.

The competences addressed are: to make appropriate use of quantitative and qualitative analysis techniques
to extract information from data, respectively structured and unstructured, in order to obtain a better
understanding of the situations they represent; know and use computer programmes (SPSS and NVIVO) to
facilitate the tasks involved in the analysis of data.
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Conteudos Programaticos (Lim:1000)

INTRODUGAO: A ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS: APRESENTACAO GERAL

1.1 A andlise qualitativa e a analise quantitativa de dados; 1.2 A utilizacdo de programas informaticos na
analise dos dados; 1.3 A mensuragdo nas ciéncias sociais e as diferentes escalas; 1.4 Categorizacao e
codificacdo dos dados; 1.5 A utilidade e aplicacdo da estatistica nas ciéncias sociais

PARTE1 -ANALISEQUANTITATIVAEMSPSS

2.1 Nocdes operatorias; 2.2 Representacao grafica; 2.3 Medidas de localizac&o; 2.4 Medidas de dispersao,
assimetria e curtose; 2.5 Associacao e correlacao entre variaveis; 2.6 Testes de hipéteses.

PARTE 2 - ANALISE QUALITATIVA EM NVIVO

3.1 A andlise de contelido; 3.2 A analise de conteldo assistida por programas informaticos (o NVIVO).

Syllabus (Lim:1000)

INTRODUCTION: DATA ANALYSIS AND INTERPRETATION: GENERAL PRESENTATION

1.1 Qualitative analysis and quantitative analysis of data; 1.2 The use of computer programs in data
analysis; 1.3 Measurement in the social sciences and different scales; 1.4 Categorization and coding of data;
1.5 The usefulness and application of statistics in the social sciences

PARTIQUANTITATIVEANALYSISINSPSS

2.1 Operative notions; 2.2 Graphic representation; 2.3 Location measurements; 2.4 Measures of dispersion,
asymmetry and kurtosis; 2.5 Association and correlation between variables; 2.6 Hypothesis tests.

PART2NVIVOQUALITATIVEANALYSIS

3.1 Content analysis; 3.2 Software-assisted content analysis (NVIVO).
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Metodologias de Ensino (Avaliagado incluida; Lim:1000)

A metodologia de ensino adotada faz uso dos softwares de analise, quer nas aulas mais expositivas, quer na
realizagéo de fichas de trabalho e exercicios orientados para a utilizacéo e aplicacdo das técnicas de analise
de dados, nos seus dois dominios, qualitativo e quantitativo.

Os instrumentos de avaliacdo contemplam: 2 testes de avaliacéo individual (100%).

Teaching Methodologies (Including evaluation; Lim:1000)

The teaching methodology adopted makes use of the analysis software, either in more expository lessons,
either in the completion of worksheets and exercises aimed at the use and application of data analysis
techniques, in its two domains, qualitative and quantitative.

The assessment instruments include: 2 individual assessment tests (100%).

Bibliografia de Consulta (Lim:1000)

Bardin, L. (2011). A analise de Contetdo (52 ed.). Edi¢Bes 70.

Barroso, M., Sampaio, E., & Ramos, M. (2003). Exercicios de estatistica descritiva para as ciéncias socialis .
Edicdes Silabo.

Bazeley, P., & Jackson, K. (2013). Qualitative data analysis with NVivo (2nd ed.). SAGE Publications.
Hall, A., Neves, C., & Pereira, A. (2011). Grande maratona de estatistica no SPSS . Escolar Editora.
Maroco, J. (2021). Anaélise Estatistica com Utilizacdo do SPSS (82 ed.). Edicbes Silabo.

Martinez, L.; Ferreira, A. (2010). Andlise de dados com SPSS: Primeiros passos (32 ed.). Escolar Editora.

Pestana, M. H., & Gageiro, J. N. (2014). Anélise de Dados para Ciéncias Sociais: A complementaridade do
SPSS (62 ed.). Edicdes Silabo. ISBN: 9789726187752.

Woolf, N., & Silver, C. (2018). Qualitative analysis using NVivo the five-level QDA® Method . Routledge,
Taylor & Francis Group. ISBN: 978-1-138-74367-0.
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Observations

Observagfes complementares
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