
FICHA ECTS 
Metodologia da Investigação 

2021-22

INSTITUTO POLITÉCNICO DE VISEU - FICHA ECTS(2021-22) 1/6

Caraterização da Unidade Curricular / Characterisation of the Curricular Unit

Designação da Unidade Curricular / Curricular
Unit:

[3186021103] Metodologia da Investigação 
[3186021103] Research Methodology

Plano / Plan: Plano 2020-21

Curso / Course:
Gestão Turística, Cultural e Patrimonial 
Tourism, Cultural and Heritage Management

Grau / Diploma: Licenciado

Departamento / Department: Departamento de Gestão, Administração e Turismo

Unidade Orgânica / Organic Unit: Escola Superior de Tecnologia e Gestão de Lamego

Área Científica / Scientific Area: Ciências Sociais

Ano Curricular / Curricular Year: 1

Período / Term: S1

ECTS: 6

Horas de Trabalho / Work Hours: 0162:00

Horas de Contacto/Contact Hours:

(T) Teóricas/Theoretical: 0000:00 (TC) Trabalho de Campo/Fieldwork: 0000:00

(TP)
Teórico-Práticas/Theoretical-Practical:

0060:00
(OT) Orientação Tutorial/Tutorial
Orientation:

0000:00

(P) Práticas/Practical: 0000:00 (E) Estágio/Internship: 0000:00

(PL) Práticas Laboratoriais/Pratical Labs: 0000:00 (O) Outras/Others: 0000:00

(S) Seminário/Seminar: 0000:00

Docente Responsável / Responsible Teaching

[1059] Miguel Ângelo Sousa Dias Ferreira Da Mota [1011] Didiana Margarida Fachada Lopes Fernandes ;

Outros Docentes / Other Teaching

[1011] Didiana Margarida Fachada Lopes Fernandes | Horas Previstas: 45h 

[1059] Miguel Ângelo Sousa Dias Ferreira da Mota | Horas Previstas: 15h 
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Objetivos de Aprendizagem

PRETENDE-SE QUE OS DISCENTES FAÇAM UMA:

- REFLEXÃO CRÍTICA SOBRE OS ELEMENTOS IMPLICADOS NO PLANEAMENTO CONCEPTUAL E
METODOLÓGICO DE UMA INVESTIGAÇÃO;

- UTILIZEM MÉTODOS E TÉCNICAS DAS CIÊNCIAS SOCIAIS NA EXECUÇÃO DE ESTUDOS DE
INVESTIGAÇÃO NA ÁREA DO TURISMO;

- DESENVOLVAM AS TÉCNICAS NECESSÁRIAS À RECOLHA OU PRODUÇÃO DE DADOS
ESTATÍSTICOS;

-DAR A CONHECER OS INSTRUMENTOS ESTATÍSTICOS EXISTENTES PARA ORGANIZAR,
DESCREVER, ANALISAR E REPRESENTAR DIFERENTES CONJUNTOS DE DADOS (SPSS);.

Learning Outcomes of the Curricular Unit

IT IS INTENDED THAT STUDENTS MAKE A:

- CRITICAL REFLECTION ON THE ELEMENTS INVOLVED IN THE CONCEPTUAL AND
METHODOLOGICAL PLANNING OF A RESEARCH;

- USE METHODS AND TECHNIQUES OF SOCIAL SCIENCES IN THE IMPLEMENTATION OF RESEARCH
STUDIES IN TOURISM;

- DEVELOP THE NECESSARY TECHNIQUES FOR THE COLLECTION OR PRODUCTION OF
STATISTICAL DATA;

-KNOW THE EXISTING STATISTICAL TOOLS TO ORGANIZE, DESCRIBE, ANALYZE AND REPRESENT
DIFFERENT SETS OF DATA (SPSS);.
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Conteudos Programáticos (Lim:1000)

I - MÉTODOS E TÉCNICAS DE INVESTIGAÇÃO. I MÉTODOS E REGRAS PARA ELABORAÇÃO DE
TRABALHOS ACADÉMICOS E CIENTÍFICOS I.1  A REDAÇÃO DO RELATÓRIO. QUALIDADES BÁSICAS
DA REDAÇÃO. I.2  CITAÇÕES, NOTAS DE RODAPÉ E SISTEMAS DE REFERENCIAÇÃO. I.3  ASPETOS
GRÁFICOS DO RELATÓRIO. I.4  ESTRUTURAÇÃO E TIPOS DE TRABALHOS.

II- O PROCESSO DE INVESTIGAÇÃO CIENTÍFICA II.1  ETAPAS FUNDAMENTAIS II.2  A FORMULAÇÃO
DO PROBLEMA. II.3  A ENUNCIAÇÃO DE HIPÓTESES. II.4  A OPERACIONALIZAÇÃO DAS VARIÁVEIS.
II.5  A AMOSTRAGEM NA INVESTIGAÇÃO EM CIÊNCIAS SOCIAIS II.6  A RECOLHA DOS DADOS III
 ANÁLISE E INTERPRETAÇÃO DOS DADOS E APROFUNDAMENTO METODOLÓGICO III.1  A ANÁLISE
E INTERPRETAÇÃO DOS DADOS. APRESENTAÇÃO GERAL. III.2   A ANÁLISE DE CONTEÚDO.
ANÁLISE DE DADOS QUALITATIVA. III.3 - MÉTODOS DE ANÁLISE DE DADOS QUANTITATIVOS. IV.
  ANÁLISE CRÍTICA DOS PRINCIPAIS TIPOS DE INVESTIGAÇÃO NA ÁREA DOS ESTUDOS
TURÍSTICOS

Syllabus (Lim:1000)

I - METHODS AND TECHNIQUES OF INVESTIGATION. I   METHODS AND RULES FOR THE
ELABORATION OF ACADEMIC AND SCIENTIFIC WORK I.1  THE WRITING OF THE REPORT. BASIC
QUALITIES OF WRITING. I.2   CITATIONS, FOOTNOTES AND REFERENCING SYSTEMS. I.3
 GRAPHICAL ASPECTS OF THE REPORT. I.4  STRUCTURE AND TYPES OF WORK.

II -  THE SCIENTIFIC RESEARCH PROCESS II.1   FUNDAMENTAL STAGES II.2 THE PROBLEM
FORMULATION. II.3  HYPOTHESIS ENUNCIATION. II.4  THE OPERATIONALIZATION OF VARIABLES.
II.5  THE SAMPLING IN THE INVESTIGATION IN SOCIAL SCIENCES. II.6 ¿ THE DATA COLLECTION. III
 ANALYSIS AND INTERPRETATION OF THE DATA AND METHODOLOGICAL DEEPENING. III.1  THE
ANALYSIS AND INTERPRETATION OF THE DATA. GENERAL PRESENTATION. III.2  THE ANALYSIS OF
CONTENT. | QUALITATIVE DATA ANALYSIS. III.3   QUANTITATIVE DATA ANALYSIS METHODS. IV.
 CRITICAL ANALYSIS OF THE MAIN TYPES OF RESEARCH IN THE AREA OF TOURISM STUDIES.
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Metodologias de Ensino (Avaliação incluída; Lim:1000)

A metodologia de ensino adotada articula a componente teórica e a prática num vaivém permanente entre o
conhecimento, a reflexão, a compreensão (aulas teóricas) e a análise crítica, sistematização e aplicação
prática (aulas práticas). Para tal, usam-se suportes mediados tecnologicamente para auxiliar as aulas
teóricas e as atividades mais expositivas do professor, e a realização de atividades mais práticas pelos
alunos (em grupo) orientadas para a análise e debate em torno de textos e casos práticos que levam o aluno
a rever, refletir e aplicar conhecimento.

1. Avaliação processual (50%) Realização de um trabalho de grupo que promove os conhecimentos/estudo
acerca do comportamento do consumidor em turismo, da avaliação dos impactes socioculturais do turismo
ou da percepção dos residentes face ao turismo/turistas (com datas estabelecidas para acompanhamento e
entrega);

2. Avaliação sumativa (50%) Prova de avaliação.

Teaching Methodologies (Including evaluation; Lim:1000)

The teaching methodology adopted articulates the theoretical component and the practical one in a
permanent alternation between knowledge, reflection, understanding (theoretical classes) and critical
analysis, systematization and practical application (practical classes). To this end, technologically mediated
support is used to assist the theoretical lessons and the more expository activities of the teacher, and the
implementation of more practical activities by students (in groups) oriented to the analysis and discussion
around texts and case studies that lead students to review, reflect and apply knowledge.

1. procedural assessment (50%) Development of a group work which promotes knowledge/study about
consumer behaviour in tourism, assessment of socio-cultural impacts of tourism or perception of residents
towards tourism/tourists (with established dates for follow-up and delivery);

2. Summative assessment (50%) Assessment test.
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Bibliografia de Consulta (Lim:1000)

Albarello, L. et al. (2005). Práticas e métodos de investigação em ciências sociais. (2ª edição). Viseu:
Gradiva. Finn, M., Elliott-White, M., & Walton, M. (2000). Tourism and leisure research methods. Harlow
(Essex):Longman. Ghiglione, R., & Matalon, B. (1997). O inquérito: teoria e prática. (3ª edição). Oeiras:
Celta. Murteira, Bento (1993). Análise exploratória de dados: estatística descritiva. McGraw-Hill. Pereira, A.
(2003). Guia Prático de utilização do SPSS, Edições Sílabo Pestana, M. H. e Gageiro, João N. (2005).
Análise de Dados para as Ciências Sociais ¿ A complementaridade do SPSS, Edições Sílabo Veal, A.J.
(2006). Research methods for leisure and tourism. Harlow (Essex): Prentice Hall. Hair, J. F.; Anderson, R. E.;
Tatham, R. L. and Black, W. C. (1998). Multivariate Data Analysis. New Jersey: Prentice Moreira, C.A. &
Azevedo, A.G. (2003). Metodologia científica: contributos práticos para a elaboração de trabalhos
académicos. (6ª ed.). Lisboa: UCE.
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Observations

«Observations»

Observações complementares


