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Caraterização da Unidade Curricular / Characterisation of the Curricular Unit

Designação da Unidade Curricular /
Curricular Unit:

[31821002] Dissertação/Projeto/Estágio 
[31821002] Dissertation/Project Work/Professional Work
Placement

Plano / Plan: Mestrado Gestão Turística V2

Curso / Course:
Mestrado em Gestão Turística 
Tourism Management

Grau / Diploma: Mestre

Departamento / Department: Departamento de Gestão

Unidade Orgânica / Organic Unit: Escola Superior de Tecnologia e Gestão de Viseu

Área Científica / Scientific Area: Gestão, Turismo

Ano Curricular / Curricular Year: 2

Período / Term: A

ECTS: 54

Horas de Trabalho / Work Hours: 1431:00

Horas de Contacto/Contact Hours:

(T) Teóricas/Theoretical: 0000:00 (TC) Trabalho de Campo/Fieldwork: 0000:00

(TP)
Teórico-Práticas/Theoretical-Practical:

0000:00
(OT) Orientação Tutorial/Tutorial
Orientation:

0078:00

(P) Práticas/Practical: 0000:00 (E) Estágio/Internship: 0000:00

(PL) Práticas Laboratoriais/Pratical Labs: 0000:00 (O) Outras/Others: 0000:00

(S) Seminário/Seminar: 0000:00

Docente Responsável / Responsible Teaching

[3042] Carla Maria Alves Da Silva Fernandes

Docentes que lecionam / Teaching staff

[3042] CARLA MARIA ALVES DA SILVA FERNANDES 
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Objetivos de Aprendizagem

Dissertação e Projeto: 
Desenvolver competências de investigação, contribuir para o aprofundamento de uma determinada área do
conhecimento (Gestão Turística), gerando e difundindo conhecimento para toda a comunidade académica,
científica e empresarial. 
Estágio: 
Realização de um Estágio na área do Ciclo de Estudos que permita o contato direto com o mercado e o
desenvolvimento de competências profissionalizantes de gestão aplicadas ao sector do Turismo. 

Learning Outcomes of the Curricular Unit

Dissertation and Project: To develop research skills, contribute to the deepening of a certain area of
knowledge (Tourism Management), generating and disseminating knowledge for the entire academic,
scientific and business community. Internship: A Internship in the Cycle of Studies allows the direct contact
with the market and the development of professional management skills applied to the Tourism sector.

Conteudos Programáticos (Lim:1000)

Metodologias e Técnicas de recolha da informação em fontes secundárias. 
Metodologias e Técnicas de recolha da informação em fontes primárias. 
Análise e Tratamento da informação. 
Utilização de softwares para tratamento de dados em turismo. 
Execução de funções em contexto real de trabalho.

Syllabus (Lim:1000)

Methodologies and techniques for collecting information from secondary sources. 
Methodologies and techniques for collecting information from primary sources. 
Analysis and Treatment of information. 
Use of software for data processing in tourism. 
Execution of functions in a real work context.
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Metodologias de Ensino (Avaliação incluída; Lim:1000)

A metodologia de ensino será tutorial. 
Elaboração de Projeto de Mestrado ou Dissertação em temáticas relevantes, com orientação de
supervisores internos ao IPV. No caso do Estágio o aluno será orientado por um supervisor do IPV e um
orientador da instituição de acolhimento  será elaborado um Relatório Final, com componente científica. A
realização dos trabalhos será coordenada e acompanhada pelos supervisores em todas as suas etapas
através de reuniões e contactos periódicos definidos entre os alunos e os supervisores. Os trabalhos finais:
Projeto, Dissertação e Relatório de Estágio, serão submetidos e avaliados por um júri maioritariamente
externo.

Teaching Methodologies (Including evaluation; Lim:1000)

The teaching methodology will be tutorial. 
Preparation of a Master's or Thesis Project on relevant topics, with guidance from supervisors internal to the
BTI. In the case of the Internship, the student will be supervised by an IPV supervisor and an advisor from the
host institution, in which case a final report will be prepared. The performance of the work will be coordinated
and monitored by the supervisors in all its stages through meetings and periodic contacts defined between
the students and the supervisors. Final works: Project, Dissertation and Internship Report, will be submitted
and evaluated by a mostly external jury. 

Bibliografia de Consulta (Lim:1000)

Malhotra, Naresh, (2010). Marketing Research: An Applied Orientation, Prentice Hall. (658.8.01 MAL) 
Maroco, J. (2017). Análise Estatística com o SPSS, ReportNumber, Lda. Cota: 519.2 MAR 
Murteira, Bento (1993). Análise exploratória de dados: estatística descritiva. McGraw-Hill. Cota: 519.2 MUR 
Pereira, A. (2003). Guia Prático de utilização do SPSS, Análise de Dados para as Ciências Sociais e
Psicologia, Edições Sílabo Cota: 31 PER GUI @ESEV 
Pestana, M. H. e Gageiro, João N. (2014). Análise de Dados para as Ciências Sociais ¿ A
complementaridade do SPSS, Edições Sílabo. Cota: 519.2 PES 
Oliveira, L.A. (2011). Dissertação e Tese em Ciência e Tecnologia segundo Bolonha. Lidel. 
Weyers, J. & McMillan, K.(2011) How to Write Dissertations & Project Reports. Prentice Hall. 
A bibliografia contempla ainda referências específicas às dissertações desenvolvidas pelos estudantes 
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Bibliography (Lim:1000)
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Weyers, J. & McMillan, K.(2011) How to Write Dissertations & Project Reports. Prentice Hall. 
A bibliografia contempla ainda referências específicas às dissertações desenvolvidas pelos estudantes 

Observações

«Observações»

Observations

«Observations»

Observações complementares


