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Caraterização da Unidade Curricular / Characterisation of the Curricular Unit

Designação da Unidade Curricular / Curricular Unit:
[3182708] Usabilidade 
[3182708] Usability

Plano / Plan: Licenciatura em Engenharia Informática V2

Curso / Course:
Licenciatura em Engenharia Informática 
Computer Sciences Engineering

Grau / Diploma: Licenciado

Departamento / Department: Departamento de Informática

Unidade Orgânica / Organic Unit: Escola Superior de Tecnologia e Gestão de Viseu

Área Científica / Scientific Area: Ciências Informáticas

Ano Curricular / Curricular Year: 2

Período / Term: S1

ECTS: 5

Horas de Trabalho / Work Hours: 0132:30

Horas de Contacto/Contact Hours:

(T) Teóricas/Theoretical: 0019:30 (TC) Trabalho de Campo/Fieldwork: 0000:00

(TP)
Teórico-Práticas/Theoretical-Practical:

0000:00
(OT) Orientação Tutorial/Tutorial
Orientation:

0000:00

(P) Práticas/Practical: 0026:00 (E) Estágio/Internship: 0000:00

(PL) Práticas Laboratoriais/Pratical Labs: 0000:00 (O) Outras/Others: 0000:00

(S) Seminário/Seminar: 0000:00

Docente Responsável / Responsible Teaching

[3195] Rui Pedro Monteiro Amaro Duarte

Docentes que lecionam / Teaching staff

[3195] RUI PEDRO MONTEIRO AMARO DUARTE 

[3331] JOSE CARLOS PEREIRA CARDOSO 
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Objetivos de Aprendizagem

Reconhecer a importância do estudo da interacção entre utilizador e máquina. 
Identificar as características físicas e mentais do ser humano, que estão directamente relacionadas com a
qualidade da sua interacção com as máquinas. 
Proporcionar o domínio dos princípios, modelos e técnicas de interacção que permitem analisar, avaliar e
melhorar as interfaces entre humano e máquinas.. 
Definir princípios de desenho. 
Exercitar os conceitos discutidos em situações reais ou de simulação da realidade.

Learning Outcomes of the Curricular Unit

Identify the importance of the study of user-system interaction. Identify the physical and mental
characteristics of the human being related to the interaction with systems. Provide the acquisition of concepts
such as principles, models, and techniques of interaction that allow the analysis, evaluation, and
improvement of interfaces. Define design principles.

Conteudos Programáticos (Lim:1000)

1. O Ser Humano; 2. Análise de Tarefas; 3. Modelos Conceptuais; 4. Prototipagem; 5. Avaliação Heurística;
6. Modelos de Avaliação Preditiva

Syllabus (Lim:1000)

1. Human Factors; 2. Task Analysis; 3. Conceptual Models; 4. Prototyping; 5. Heuristic Evaluation; 6.
Predictive Evaluation
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Metodologias de Ensino (Avaliação incluída; Lim:1000)

Leccionação de aulas teórico-práticas, nas quais se privilegia o estudo de Case Studies, permitindo aos
alunos evoluir do conhecimento teórico para a análise da realidade apresentada. Utilização de métodos
expositivo e interrogativos, incentivando-se a discussão colectiva. 
A avaliação da unidade curricular baseia-se nos seguintes momentos de avaliação cumulativos: Presença
dos alunos nas aulas Práticas: 5% na nota final; Exame: 45% na nota final; Realização de trabalhos em
contexto de aula: 50% na nota final. 
Restrições à aprovação: Soma das parcelas ponderadas não pode ser inferior a 9,5 (em 20) valores; Prova
escrita (exame) não pode ser inferior a 8,5 (em 20) valores; Classificação da componente prática é calculada
no final do semestre lectivo e é aplicada a todas as épocas.

Teaching Methodologies (Including evaluation; Lim:1000)

Classes with theory and practice are taught focused on case-studies, allowing the students to evolve from the
theoretical knowledge to the analysis of the presented reality. Students are encouraged to place questions,
and general discussion of subjects is fomented. 
The evaluation of the course is based in the following evaluations: Attendance to laboratory classes: 5%,
Written test: 45%; projects: 50%.

Bibliografia de Consulta (Lim:1000)

- Acetatos da unidade curricular facultados pelo docente 
- Artigos científicos facultados pelo docente 
- Artigos científicos pesquisados pelos alunos para complementar informação das aulas 
- Norman, D. (2002) The Design of Everyday Things. Basic Books. 
- Dix, Alen; et al (2003) Human Computer Interaction. Prentice Hall. 
- Preece, J. e outros (2002) Interaction design : beyond human-computer interaction 
- Manuel J. Fonseca, Pedro Campos, Daniel Gonçalves, Introdução ao Design de Interfaces, Editora FCA
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Bibliography (Lim:1000)

- Acetatos da unidade curricular facultados pelo docente 
- Artigos científicos facultados pelo docente 
- Artigos científicos pesquisados pelos alunos para complementar informação das aulas 
- Norman, D. (2002) The Design of Everyday Things. Basic Books. 
- Dix, Alen; et al (2003) Human Computer Interaction. Prentice Hall. 
- Preece, J. e outros (2002) Interaction design : beyond human-computer interaction 
- Manuel J. Fonseca, Pedro Campos, Daniel Gonçalves, Introdução ao Design de Interfaces, Editora FCA

Observações

«Observações»

Observations

«Observations»

Observações complementares


