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Objetivos de Aprendizagem

No final do semestre os alunos deverdo ser capazes de:

- Compreender quais as fungdes das Organizagbes numa sociedade aberta e em mudanca acelerada;

- Entender o ciclo da gestéo, as funcbes de gestao subjacentes e a sua inter-relacéo, e as novas exigéncias
gue se colocam nos nossos dias ao desempenho dos gestores;

- Reconhecer a necessidade da adaptacdo continua da estrutura a estratégia das organizacdes tendo em
vista a sua competitividade e eficiéncia,;

- Compreender as varias estruturas organizativas e as suas condicdes de aplicacao;

- Melhorar a capacidade para motivar no trabalho as diferentes pessoas de diferentes niveis hierarquicos;
- Conhecer a importancia da comunicacao nas relacdes interpessoais;

- Conhecer os diversos tipos de comportamentos individuais e interpessoais nas organizacoes;

- Desenvolver capacidades de gestao da producao tendo por base o conhecimento dos seus modelos
operacionais.

Learning Outcomes of the Curricular Unit

At the end of the semester the students should be able to:

- Comprehend the functions of the Organizations on an open society in accelerated change.

- Understand the management cycle, the underlying management functions and their interrelation, and the
new requirements made to the managers performance.

- Recognize the necessity of continuous adaptation of the structure to the strategy of the organizations,
considering their competitiveness and efficiency.

- Comprehend the various organization structures and its application conditions.

- Improve the capacity to motivate the different hierarchic levels.

- Understand the importance of communication on interpersonal relations.

- Understand the different types of individual and interpersonal behavior in organizations.

- Develop production management skills based on understanding the operational models.
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Conteudos Programaticos (Lim:1000)

. A Gestdo em Contexto de Mudanca: Gestao estratégica

. Evolugdo desde o planeamento financeiro até & gestdo estratégica
. Organizacéao do processo e planos dele resultantes

. O conflito e as principais orientagdes no relacionamento interpessoal
. As motivac6es humanas e o processo de lideranca

. A empresa e a gestdo da producéo

. Tipologia da Producéao

. Concepcéo de um sistema de producéo

. sistemas de codificacao

10. Gestéo de stoks

11. Os métodos de programacéao da producéo da producéo
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Syllabus (Lim:1000)

. Management on the context of change: Strategic management.
. Evolution since financial planning to strategic management.

. Process organization and resulting plans.

. Conflict and main policy orientations on interpersonal relations.
Human motivation and leadership process

. The company and production management

. Production typology

. Conception of a production system.

. Coding sytem.

10. Stock management

11. Production programming methods.
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Metodologias de Ensino (Avaliagdo incluida; Lim:1000)

-Exposicéo dos conteddos com recurso a meios audiovisuais.

-Realizacdo de exercicios/problemas e discusséo dos temas apresentados.
Avaliacéo:

Um teste escrito em época normal de avaliagéo ¢, Frequéncia.

- Um exame final em época normal.

- Um exame final em época de recurso.
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Teaching Methodologies (Including evaluation; Lim:1000)

Teaching:
Presenting programmatic contents using audio-visual media services.
Realization of exercises/problems and discussion of the presented themes.

Assessment:

- A written test during the regular evaluation period.
- A final exam during the regular evaluation period.
- A final exam.

Bibliografia de Consulta (Lim:1000)

Santos, A. J. R. (2008), Gestao Estratégica: Conceitos, Modelos e Instrumentos, Lisboa, Escolar Editora.

Anténio, N. S. & Teixeira, A. (2007). Gestao da Qualidade ¢, De Deming ao Modelo de Exceléncia da EFQM,
12 Edigéo, Lisboa, Edi¢bes Silabo Lda.

Cardoso, L. (1995). Gestéao Estratégica das Organizagfes. Ao encontro do 3° milénio, Lisboa, Editorial
Verbo.

Coutois, A., Pillet, M. et Martin, C. (2006). Gestao da Producéo, Lisboa, Lidel, Edicdes Técnicas Lda.
Fachada, M. O. (1998). Psicologia da Relacdes Interpessoais, 1° volume, Lisboa, Rumo.

Marques, A. P. (1991). Gestdo da Producéo-Diagnéstico, Planeamento e Controlo, Lisboa, Texto Editora.
Monks, J. O. (1987). Administracao da producao, S. Paulo, Mcgraw-Hill.

Pinto, A. & Soares, I. (2010). Sistemas de Gestado da Qualidade - Guia para a sua implementacéo, 12 Edicéo,
Lisboa, Edi¢cbes Silabo Lda.

INSTITUTO POLITECNICO DE VISEU - FICHA ECTS(2021-22) 4/5



. , Politécnico FICHA ECTS
de Viseu Gestéao Industrial
Tecnologia 2021-22

e Gestdo Viseu

Bibliography (Lim:1000)

Santos, A. J. R. (2008), Gestéo Estratégica: Conceitos, Modelos e Instrumentos, Lisboa, Escolar Editora.

Antoénio, N. S. & Teixeira, A. (2007). Gestao da Qualidade ¢, De Deming ao Modelo de Exceléncia da EFQM,
12 Edicdo, Lisboa, Edicbes Silabo Lda.

Cardoso, L. (1995). Gestao Estratégica das Organizacfes. Ao encontro do 3° milénio, Lisboa, Editorial
Verbo.

Coutois, A., Pillet, M. et Martin, C. (2006). Gestédo da Producéo, Lisboa, Lidel, Edicdes Técnicas Lda.
Fachada, M. O. (1998). Psicologia da Relac¢des Interpessoais, 1° volume, Lisboa, Rumo.

Marques, A. P. (1991). Gestao da Producgédo-Diagnéstico, Planeamento e Controlo, Lisboa, Texto Editora.
Monks, J. O. (1987). Administracdo da producéo, S. Paulo, Mcgraw-Hill.

Pinto, A. & Soares, I. (2010). Sistemas de Gestédo da Qualidade - Guia para a sua implementacéo, 12 Edicéo,
Lisboa, Edi¢cbes Silabo Lda.

«Observacoes»

Observations

«Observations»

Observagfes complementares
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